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Avviso pubblico per l’assegnazione del Bonus Idrico Integrativo 2025 
 

Il Responsabile del Servizio 

 

VISTI: 

- il Decreto Legislativo n. 152/2006 “Norme in materia ambientale” che all’art. 154 comma 6 
stabilisce che vengano assicurate agevolazioni per i consumi di determinate categorie di utenti 
secondo prefissate fasce di reddito;  

- il Decreto del Commissario AIT  n. 2 del 12/01/2012 “Linee guida per l’adozione di una politica 
di sgravi e rimborsi economici di tariffa del servizio idrico usufruibili dalla cd “utenze deboli” in 
attuazione dell’art. 154, c. 6, del d.lgs. 152/2006”; 

- la Legge n. 221/2015 (c.d Collegato Ambientale) con la quale è stato introdotto un Bonus Sociale 
Idrico Nazionale e la possibilità di mantenere un Bonus Idrico Integrativo a livello locale, che 
integra il Bonus Sociale Idrico al fine di consentire condizioni migliorative rispetto a quelle minime 
previste a livello nazionale;  

-  la Delibera di Assemblea AIT n. 4 del 01.03.2024 con oggetto “Regolamento regionale AIT per 
l'attuazione del BONUS Sociale Idrico Integrativo - Adeguamento alla deliberazione ARERA 
622/2023/R/com “; 

 - il Decreto del Direttore Generale dell’Autorità Idrica Toscana n. 36 del 31/03/2025 “Esiti 
erogazione del BONUS Idrico Integrativo anno 2024 e conseguente ripartizione del Fondo per 
l’anno 2025 - Gestore Acquedotto del Fiora Spa – Conferenza territoriale n. 6 “Ombrone” , con 
cui è stata definita la ripartizione dei Fondi per l'anno 2025 insieme ai relativi criteri, e con il quale 
è stato assegnato all’Unione dei Comuni, per l'anno 2025 l'importo complessivo di € 25.654,78; 

- la deliberazione di Giunta Esecutiva n. 21 del 08.04.2025 con la quale sono stati approvati i criteri 
per l’erogazione del beneficio;  

- la determinazione del Responsabile del Servizio Sociale n. 9 del 08.04.2025 con la quale si 
approva il presente Bando e la relativa modulistica; 

 

RENDE NOTO 

che a partire dal giorno 09 APRILE 2025 e fino al giorno 09 MAGGIO 2025 ore 13:00 i 
residenti nei Comuni di Pitigliano, Sorano e Manciano, in possesso dei requisiti sotto elencati, 
possono presentare domanda per richiedere agevolazioni tariffarie del servizio idrico gestito da 
Acquedotto del Fiora S.p.a., esclusivamente per l’abitazione di residenza, in riferimento alla spesa 
idrica dell'anno solare 2024. 

 

http://www.uc-collindelfiora.it/


Art. 1 – Requisiti 

Possono presentare domanda di rimborso i cittadini che alla data di pubblicazione del presente 
bando siano in possesso dei seguenti requisiti: 

1. cittadinanza italiana o dell'Unione Europea, ovvero cittadino extracomunitario regolarmente 
soggiornante sul territorio nazionale da almeno 1 anno; 

2. residenza in uno dei Comuni di Pitigliano, Sorano e Manciano; 

3. essere Utente Diretto, ovvero appartenenza ad un nucleo ISEE al cui interno risulta essere 
l'intestatario dell'utenza diretta con coincidenza tra residenza anagrafica del soggetto intestatario del 
contratto di fornitura idrica e indirizzo di fornitura del medesimo contratto. 

In alternativa al punto precedente 

essere Utente Indiretto, ovvero un qualsiasi componente del nucleo ISEE che utilizzi nell'abitazione 
di residenza del nucleo medesimo una fornitura idrica intestata ad un'utenza condominiale a 
condizione che sia garantita la coincidenza tra la residenza anagrafica del richiedente e l'indirizzo 
della fornitura condominiale di cui il nucleo usufruisce o comunque che ciò sia riconducibile.  

Non potrà presentare la domanda l'inquilino non intestatario del contratto di fornitura idrica 
o l'erede utilizzatore della fornitura intestata al defunto. In tali casi il soggetto interessato 
dovrà prima procedere con la regolarizzazione del contratto mediante voltura, e 
successivamente presentare la domanda. 

4. possesso di un Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE ordinario) in corso di 
validità, calcolato ai sensi del DPCM 159/2013 e s.m.i. dal quale risulti un valore ISEE pari o 
inferiore a € 20.000,00;  

Qualora il cittadino non sia ancora in possesso di tale certificazione dovrà provvedere ad esibire la 
ricevuta rilasciata dal CAAF che certifica la richiesta di attestazione del nuovo ISEE. Sarà cura 
dell’Unione dei Comuni verificare attraverso la banca dati INPS il rilascio dell'attestazione 
ISE/ISEE che dovrà risultare consultabile entro il termine di 5 giorni dalla data di scadenza del 
presente bando. Qualora, entro tale termine, l'attestazione ISE/ISEE non fosse ancora 
consultabile la domanda sarà esclusa.  

Il nucleo familiare del richiedente è quello di cui all’art. 3 del DPCM 159/2013 e s.m.i.; in 
particolare deve essere costituito dai soggetti componenti la famiglia anagrafica alla data di 
presentazione della DSU e deve coincidere con lo stato di famiglia anagrafico del richiedente alla 
data di presentazione della domanda. 

Potranno essere ammessi a partecipare anche i soggetti che siano divenuti utenti fino al giorno 
prima della scadenza del bando.  

Non potrà essere oggetto di agevolazione l'utenza cessata, se non nel limite del periodo di attività 
della fornitura per l'anno 2025 e nei confronti del solo richiedente. 

Art. 2 – Documentazione da presentare 

Alla domanda di partecipazione, da presentare necessariamente compilando il modulo di richiesta 
allegato al presente bando, dovranno essere allegati i seguenti documenti: 
1) copia della certificazione ISEE in corso di validità o ricevuta di presentazione della 
Dichiarazione Sostitutiva Unica;  
2) copia fronte/retro di un documento di identità del richiedente in corso di validità e codice fiscale;  
(se cittadino comunitario) attestazione di regolarità di soggiorno sul territorio nazionale  (se 
cittadino extracomunitario) titolo di soggiorno in corso di validità; 



3) copia di fattura relativa ai consumi idrici di data recente finalizzata all’identificazione dell’utenza 
mediante il codice utenza; 
in caso di utenza indiretta (es. condominiale): Copia di fattura idrica di data recente e l’attestazione 
dell’Amministratore di condominio o dell’intestatario dell’utenza circa la spesa annua a carico del 
richiedente e dell’avvenuto pagamento da parte del richiedente. Qualora l’Amministratore di 
condominio o l’intestatario dell’utenza non fornisca la predetta attestazione, la spesa idrica lorda 
dell’anno solare precedente sarà stimata dal Gestore pari alla media annua di consumi per tale 
tipologia di utenza. 
4) (per i soggetti che presentano un ISEE pari a zero) dichiarazione circa la presa in carico del 
nucleo familiare ai Servizi Sociali del Comune oppure dichiarazione circa le fonti di sostentamento. 

 
Art. 3 - Ammontare del rimborso  

Il fondo assegnato all’Unione dei Comuni per l’anno 2025 pari ad € 25.654,78 verrà ripartito tra i 
richiedenti tenendo conto dei consumi effettivi relativi all'anno 2024 e delle domande pervenute.  
L'ammontare del Bonus Idrico Integrativo sarà ricompreso tra l'importo minimo di 1/3 e l'importo 
massimo del 100% della spesa sostenuta per il consumo idrico dell'anno 2024 diminuita del Bonus 
Idrico Nazionale Calcolato, al lordo degli eventuali contributi assegnati in tale anno.  
Il Bonus verrà erogato dal Gestore del servizio, Acquedotto del Fiora SpA, nella prima bolletta utile 
dando evidenza in bolletta dell’importo erogato con la dicitura “BONUS Integrativo”.  
Qualora le risorse assegnate non risultino sufficienti a soddisfare il 100% della spesa idrica totale, il 
contributo spettante a ciascun utente sarà determinato garantendo in primo luogo il riconoscimento 
della quota minima di 1/3 e, successivamente, distribuendo la somma residua in modo 
proporzionale, tra tutte le utenze beneficiarie. 
 

Art. 4 – Formazione della graduatoria 

L’Unione dei Comuni procederà all’istruttoria delle domande pervenute ed alla formazione della 
graduatoria ordinata in funzione dell’ISEE crescente. A parità di valore ISEE la collocazione in 
graduatoria sarà determinata dal nucleo familiare più numeroso ed in subordine secondo l’ordine 
crescente del numero di protocollo attestante la presentazione della domanda.  
La collocazione in graduatoria non comporterà automaticamente diritto all’erogazione del 
contributo riconosciuto.  
La graduatoria provvisoria, approvata con determinazione del Responsabile del Servizio Sociale, 
sarà pubblicata, con l’indicazione anche dei tempi e modi per l’opposizione, all’Albo Pretorio 
dell’Unione e sul sito web istituzionale per 15 giorni consecutivi. Avverso il provvedimento con cui 
viene approvata la graduatoria sarà possibile presentare opposizione al Responsabile del Servizio 
Sociale entro 15 giorni dalla data di inizio pubblicazione. Il ricorso dovrà contenere le motivazioni 
per le quali il soggetto ritiene errata la propria collocazione nella graduatoria provvisoria o 
l'eventuale sua esclusione dalla medesima, eventualmente allegando la documentazione necessaria. 
Decorsi i termini per la presentazione delle opposizioni il Responsabile del Servizio Sociale 
provvederà all’approvazione della graduatoria definitiva, dopo aver valutato le opposizioni 
eventualmente presentate. Avverso l'atto amministrativo di approvazione della graduatoria 
definitiva è possibile presentare ricorso al T.A.R. o alternativamente ricorso straordinario al 
Presidente della Repubblica nei termini di legge.  
La graduatoria definitiva, fatti salvi i dati riscontrati dal soggetto gestore, secondo quanto previsto 
dall’art. 7 del “Regolamento regionale AIT per l’attuazione del BONUS Sociale Idrico 
INTEGRATIVO” sarà trasmessa al Gestore Idrico entro il 30/06/2025 il quale, effettuate le proprie 
ulteriori verifiche, procederà a dedurre l’importo del contributo dalle bollette per consumi idrici che 
verranno emesse successivamente. 
Per la tutela del Diritto alla Privacy (Regolamento UE/2016/679) le graduatorie provvisoria e 
definitiva verranno pubblicate sul sito internet dell’Unione dei Comuni in forma anonima con 



l’indicazione del solo numero di protocollo assegnato alla domanda o del codice utenza. Non 
saranno inviate comunicazioni personali all’indirizzo di residenza dei singoli interessati, circa 
l’eventuale esclusione o collocazione nelle graduatorie.  
La pubblicazione ha valore di comunicazione all’utenza.  
Entro il 31 dicembre 2025 l’Unione dei Comuni trasmetterà ad Acquedotto del Fiora la 
rendicontazione definitiva degli aventi diritto. Successivamente Acquedotto del Fiora, esperite le 
necessarie verifiche, restituirà all’Unione l'elenco dei beneficiari con gli importi definitivi erogabili 
che lo stesso Gestore provvederà ad erogare sotto forma di accrediti in bolletta nei limiti dell'entità 
del contributo assegnato a ciascun Ente. Laddove l'utente sia ricompreso in una utenza 
indiretta/condominiale, il Gestore erogherà l'importo mediante accredito in bolletta, rendendo 
edotto l'Amministratore di condominio affinché il beneficiario possa effettivamente usufruire 
dell'agevolazione nel suo pagamento futuro della quota condominiale relativa al servizio idrico.  

 

Art. 5 - Modalità di certificazione del consumo 

Per le Utenze Dirette sarà il Gestore, Acquedotto del Fiora, ad individuare, su richiesta dell’Unione, 
la spesa idrica dell'anno solare precedente e del Bonus Nazionale Calcolato.  
Per le Utenze Indirette il richiedente dovrà presentare all'atto della domanda l'attestazione  
dell’Amministratore di condominio o dell’intestatario dell’utenza circa la spesa annua a carico del 
richiedente e dell’avvenuto pagamento da parte del richiedente. Qualora l’Amministratore di 
condominio o l’intestatario dell’utenza non fornisca la predetta attestazione, la spesa idrica lorda 
dell’anno solare precedente sarà stimata dal Gestore pari alla media annua di consumi per tale 
tipologia di utenza. 

 

Art. 6 - Termini e modalità di presentazione delle domande 

La domanda di partecipazione dovrà essere compilata unicamente sul modello predisposto 
dall’Unione dei Comuni, di cui al modello allegato, scaricabile dal sito internet all'indirizzo 
www.uc-collinedelfiora.it nella sezione “Modulistica” e in home page, nonché dai siti internet dei 
Comuni associati di Manciano, Pitigliano e Sorano o ritirabile presso l’Uffico Servizi Sociali 
dell’Unione.  

La domanda va presentata e sottoscritta dall’intestatario dell’utenza idrica, o un componente il 
nucleo ISEE. 

La domanda, debitamente compilata in ogni sua parte, firmata e corredata di tutta la necessaria e 
idonea documentazione, dovrà essere presentata entro il giorno 09 MAGGIO 2025 ore 13:00 
mediante una delle seguenti modalità:  

- tramite posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo uc-collinedelfiora@postacert.toscana.it a 
condizione che le credenziali della pec siano corrispondenti all'intestatario della domanda. Si 
richiede di allegare i documenti solo in formato PDF (no foto);  

- tramite posta elettronica all'indirizzo mail: serviziosociale@uc-collinedelfiora.it indicando 
nell'oggetto: “INOLTRO DOMANDA BONUS IDRICO 2025”. Si richiede di allegare i 
documenti solo in formato PDF (no foto);  

- tramite raccomandata A/R indirizzata a Unione dei Comuni Montani, Via Ugolini, 83 - 58017 
Pitigliano (GR) entro la data di scadenza del bando (farà fede il timbro dell’Ufficio Postale 
accettante). In questo caso la sottoscrizione non è soggetta ad autentica purché la domanda sia 
presentata unitamente a copia fotostatica fronte/retro di un documento di identità  in corso di 
validità di colui che richiede il contributo; 

- consegnata a mano all'Ufficio Protocollo presso l’Unione dei Comuni Montani Colline del Fiora. 

http://www.uc-collinedelfiora.it/
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Per informazioni è possibile telefonare al Servizio Sociale al numero 0564-616039 o scrivere 
all’indirizzo serviziosociale@uc-collinedelfiora.it. 

 

Art. 6 – Motivi di esclusione delle domande 

Saranno escluse le domande che risulteranno: 
1) non correttamente compilate; 
2) compilate senza l’utilizzo del modello allegato al presente bando; 
3) non firmate; 
4) prive della copia fotostatica del documento di identità del richiedente; 
5) pervenute al protocollo dell’Ente successivamente alla scadenza del bando; 
6) contenenti dati non corrispondenti relativamente al valore dell'ISEE e/o alla composizione del 
nucleo familiare, verificati a seguito dei controlli a campione effettuati da parte dell’Unione dei 
Comuni; 

Art. 7 - Controlli e sanzioni 

L’Unione dei Comuni si riserva di espletare controlli preliminari sulla domanda presentata nel 
rispetto e in applicazione dall'art.11.6 DPCM 159/2013 e dell'art.71 D.Lgs 445/2000. Ferme 
restando le sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, qualora dal controllo emerga la 
non veridicità del contenuto della dichiarazione sostitutiva, il dichiarante decade dai benefici 
eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non veritiera, 
come previsto dall’art.75 D.P.R. n. 445/2000. L’Amministrazione agirà per il recupero delle somme 
indebitamente percepite.  

Art. 8 – Trattamento dei dati personali 

Ai sensi del Reg. UE/679/2016 i dati personali raccolti per le finalità del presente Bando saranno 
trattati con modalità manuali e/o informatizzate nel rispetto della vigente normativa. Tale 
trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza.  
Il conferimento dei dati è obbligatorio ed il loro mancato, parziale o inesatto conferimento potrà 
avere, come conseguenza, l'impossibilità di accedere al contributo richiesto.  
Il titolare del trattamento è l’Unione dei Comuni Montani Colline del Fiora con sede in Pitigliano, 
Via Ugolini 83 - pec: uc.collinedelfiora@postacert.toscana.it  
Gli interessati potranno esercitare in qualsiasi momento i diritti a loro riconosciuti sulla base di 
quanto previsto dagli articoli 15-21 del Regolamento UE/679/2016 (accesso ai dati personali, 
rettifica, limitazione o cancellazione, opposizione al loro trattamento).  
Gli interessati potranno altresì prendere visione dell'informativa sulla privacy pubblicata sul sito 
dell’ U.C.M. Colline del Fiora. 
Ai sensi della legge 241/1990 e s.m.i. il Responsabile del procedimento è individuato nel 
Responsabile del Servizio Sociale, Dr.ssa Emanuela Rosi.  
Per quanto non espressamente previsto nel presente bando si fa riferimento alle disposizioni 
contenute nella Delibera ARERA n. 897/2017 e s.m.i. e nel Regolamento Regionale AIT.  

 

Pitigliano, 08/04/2025                  

​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​                     
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

​ ​ ​ ​ ​                                                       (F.to Emanuela Rosi) 
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